
 

Systems Administrator im Windows  

Umfeld (m/w/d) in Vollzeit 
Dein nächster Schritt auf der Karriereleiter 
 
Du hast bereits einige Jahre Erfahrung in einem IT-Unternehmen oder bei einem Kunden in der IT-
Abteilung gesammelt? Monotone Routineaufgaben, starre Zeiteinteilungen und fehlende 
Entwicklungsperspektiven langweilen Dich aber nur noch? Wir verstehen Dich – aktuell bieten wir 
genau jemanden wie Dir die Möglichkeit, den nächsten Schritt auf der Karriereleiter zu machen. Mit 
den Erfahrungen, die Du bei uns sammelst, wirst Du zum technischen Mastermind für die Zukunft.  
 

Diese Aufgaben erwarten Dich: 
 

• Gemeinsam mit Deinem Team betreust Du zugeordnete Bestandskunden remote wie auch 
beim Kunden vor Ort 

• Proaktives Service bestehender IT-Infrastrukturen im Windows Server Umfeld (lokal, cloud, 
hybrid) für eine definierte Kundengruppe 

• Lösung von Service- und Change-Requests im 2nd Level Bereich 
• Umsetzung von Projekten im Server / Client / Cloud Bereich 
• Ausbau und Pflege von IT-Monitoring und IT-Dokumentation 
• Du bist technischer Ansprechpartner für deine Kunden bei IT-Beratungsanfragen 
• Aufbau und Weitergabe von Spezialwissen in einem gewählten Fachgebiet (Bsp. Exchange, 

Deployment, MDM/MAM, Backup, …) 
• Mitwirkung bei Einführung neuer sowie Weiterentwicklung bestehender interner ITTools und 

-Standards 
 

Diese Fertigkeiten sind dafür notwendig: 
 

• Abgeschlossene IT-Ausbildung (Lehre, HTL, FH, Universität), idealerweise mit abgeschlossenen 
Zertifizierungen (MCSA, MCSE, ...) begleitet 

• Mehrjährige Berufserfahrung im IT-Umfeld, idealerweise bei einem IT-
Dienstleister/Systemhaus.  

• Hohe Fachkompetenz im Bereich Microsoft Server (OS, AD, Exchange Virtualisierung, etc.) & 
Client/User Bereich (Betriebssystem, etc.) 

• Know How bei Cloud-Services von Microsoft (M365, Azure) und anderen Herstellern 
• Solides Know How bei Backup- und Endpoint Protection Lösungen 
• Selbstständige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise – Du siehst deine Kunden als 

Partner an  
  



 

• Höfliche, kundenorientierte Kommunikation – auch in Stresssituationen 
• Freundlicher, kollegialer Umgang im Team – wir ziehen an einem Strang 
• Lösungsorientierung und Proaktivität – für eine stetige Serviceverbesserung  
• Deutsch und Englisch in Wort und Schrift 
• Führerschein B 

 

Das können wir Dir bieten: 
 

• Betreuung definierter Kundengruppen in agilen Teams  
• Umfangreiche Karriere-Entwicklung mit persönlichen Spezialisierungsmöglichkeiten 
• Flache Hierarchien und agile Mitgestaltungsmöglichkeiten (wir begrüßen deine Ideen) 
• Weiterbildung durch Teilnahme an Hersteller-Schulungen und Zertifizierungen 
• Gleitzeit in Abstimmung mit deinem Team  
• Präsenz und Homeoffice in zweckmäßigem Verhältnis  
• Modernes Office mitten im Grünen mit guter öffentlicher Anbindung (U4, Schönbrunn) 
• Mitarbeiterküche, Kaffeebar, Terasse, so wird deine Mittagspause zur Erholung 
• Für diese Position ist ein kollektivvertragliches Mindestgehalt ab 3.455 € vorgesehen (IT-

Kollektivvertrag 2023, ST1, Regelstufe). Bereitschaft zur Überbezahlung ist bei entsprechender 
Qualifikation und Erfahrung selbstverständlich gegeben. 

 

Deine nächsten Schritte: 
 
Wie klingt das? Gut? Hervorragend? Ausgezeichnet? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung (inkl. 
Lebenslauf und Zeugnissen/Zertifikaten) unter Angabe der Position per E-Mail an  
office@pit.at.  
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